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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Формирование конфликтологической компетентности, получение системных знаний в области педагогической

конфликтологии.

1.2 - понимать сущность понятий и категорий педагогической конфликтологии;

1.3 - выявлять особенности педагогического взаимодействия и его конфликтного потенциала;

1.4 - изучать возможности управления конфликтами в педагогических системах.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ОД

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 "Введение в конфликтологию"

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 "Конфликты в организациях"

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-11: способностью понимать социальную значимость профессии конфликтолога, обладанием высокой

мотивацией к выполнению профессиональной деятельности, преподавать конфликтологию в образовательных

организациях Российской Федерации

Знать:

Уровень 1 о социально-педагогическом назначении педагогической конфликтологии

Уровень 2 О роли и значении профессиональной деятельности конфликтолога, готовности преподавать

конфликтологию в образовательных учреждениях Российской Федерации

Уровень 3

Уметь:

Уровень 1 выявлять особенности педагогического взаимодействия и его конфликтного потенциала

Уровень 2 выявлять и осмысливать конфликтные ситуации в образовательном процессе

Уровень 3

Владеть:

Уровень 1 Навыками анализа конфликтологических проблем в педагогическом процессе

Уровень 2 Навыками преподавания конфликтологии и управления педагогической ситуацией

Уровень 3

ПК-12: способностью владеть навыками воспитательной работы и уметь их использовать в педагогической

практике

Знать:

Уровень 1 основные методы воспитательной работы

Уровень 2 специальные методы педагогической практики

Уровень 3

Уметь:

Уровень 1 использовать навыки воспитательной работы в педагогической практике

Уровень 2 находить решения в трудных моментах воспитательной работы

Уровень 3

Владеть:

Уровень 1 навыками воспитательной работы

Уровень 2 общими и специальными методами воспитательной работы

Уровень 3

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 сущность понятий и категорий, проблемное поле педагогической конфликтологии, о социально-педагогическом

назначении педагогической конфликтологии.

3.2 Уметь:

3.2.1 анализировать проблемы в педагогической деятельности учителя;
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3.2.2 выявлять и осмысливать конфликтные ситуации в образовательном процессе.

3.3 Владеть:

3.3.1 навыками анализа педагогических ситуаций;

3.3.2 исследования конфликтологических проблем в педагогическом процессе.

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЛитератураЧасов Компетен-

ции

Семестр

/ Курс

Код

занятия
Раздел 1. Теоретические основы педагогической

конфликтологии

1.1 Введение в курс «Педагогическая конфликтология» /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

6 ПК-118

1.2 Введение в курс «Педагогическая конфликтология» /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

20 ПК-118

1.3 Научные основы педагогической конфликтологии  /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

2 ПК-118

1.4 Научные основы педагогической конфликтологии  /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

4 ПК-118

1.5 Научные основы педагогической конфликтологии  /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

20 ПК-118

1.6 Понятие и функции педагогических конфликтов /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

2 ПК-118

1.7 Понятие и функции педагогических конфликтов /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

6 ПК-118

1.8 Понятие и функции педагогических конфликтов /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

20 ПК-118

1.9 Специфика и механизм возникновения педагогических

конфликтов /Лек/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

2 ПК-118

1.10 Специфика и механизм возникновения педагогических

конфликтов /Пр/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

8 ПК-118
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1.11 Специфика и механизм возникновения педагогических

конфликтов /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

20 ПК-118

Раздел 2. Конфликты в условиях учебной деятельности

2.1 Особенности конфликтных ситуаций и условия их развития в

педагогическом процессе /Лек/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

4 ПК-118

2.2 Особенности конфликтных ситуаций и условия их развития в

педагогическом процессе /Пр/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

6 ПК-118

2.3 Особенности конфликтных ситуаций и условия их развития в

педагогическом процессе /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

20 ПК-118

2.4 Специфика педагогических конфликтов /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

2 ПК-118

2.5 Специфика педагогических конфликтов /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

8 ПК-118

2.6 Специфика педагогических конфликтов /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

26 ПК-118

2.7 Разрешение педагогических конфликтов /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

2 ПК-118

2.8 Разрешение педагогических конфликтов /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

8 ПК-118

2.9 Разрешение педагогических конфликтов /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

Э1

30 ПК-118

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

5.1. Контрольные вопросы и задания

1.Предмет и функции педагогической конфликтологии

2.Сущность и специфика педагогических конфликтов.

3.Типология педагогических конфликтов.

4.Основные конфликтные факторы в образовании и их эволюция

5.Противоречия в системе образования как источник педагогического конфликта

6.Проблема прогнозирования педагогических конфликтов.

7.Личностные факторы субъектов образования и их роль в возникновении конфликтов.

8.Возрастная специфика конфликтов в педагогическом процессе

9.Социальные причины возникновения конфликтов в педагогическом процессе.

10.Экономические причины возникновения конфликтов в педагогическом процессе.
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11.Роль  коммуникативной компетентности в образовательном процессе.

12.Стратегии поведения в конфликте.

13.Понятие динамики конфликта, фазы конфликта, стадии конфликта

14.Конструктивные способы разрешения педагогических конфликтов

15.Деструктивные способы разрешения педагогических конфликтов

16.Этические и юридические нормы в разрешении педагогических конфликтов

17.Роль анализа конфликтной ситуации в разрешении конфликта

18.Педагогические приемы разрешения конфликтов

19.Посредничество в разрешении конфликтов

20.Специфика переговоров в разрешении педагогических конфликтов

5.2. Темы письменных работ

Темы рефератов:

- Личностные факторы субъектов образования и их роль в возникновении конфликтов.

- Возрастная специфика конфликтов в педагогическом процессе

- Социальные причины возникновения конфликтов в педагогическом процессе.

- Стратегии поведения в конфликте.

- Противоречия в системе образования как источник педагогического конфликта

- Межличностные противоречия как источник педагогического конфликта

- Конфликтологическая компетентность педагога

- Основные конфликтогены педагогического процесса

- Динамика педагогического конфликта

5.3. Фонд оценочных средств

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л1.1 Г. Д. Бухарова, Л. Д.

Старикова

Общая и профессиональная педагогика: учеб. пособие для вузов М.: Академия,

2009

Л1.2 под ред. И. П. Андриади Теория обучения: учеб. пособие для вузов М.: Академия,

2010

Л1.3 В. Светлов, В. Семенов Конфликтология: учеб. пособие для вузов СПб.: Питер, 2011

6.1.2. Дополнительная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л2.1 А. Я. Анцупов, А. И.

Шипилов

Конфликтология: [учеб. для вузов]. Гриф МО СПб.[и др.]:

Питер, 2008

Л2.2 Б. С. Волков, Н. В. Волкова Конфликтология: учеб. пособие для вузов М.: Академ.

Проект, 2010

Л2.3 О.М. Кузеванова, Г.В.

Лаврентьев, Н.Б. Лаврентьева

Общая и профессиональная педагогика: сборник практических

и самостоятельных работ: учебное пособие

АлтГУ, 2009

Л2.4 Набок И.Л. Педагогика межнационального общения : учеб. пособие для

вузов

М. : Академия,

2010

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 www.socioline.ru/node/842

6.3.1 Перечень программного обеспечения

7.3.1.1 База данных литературы информационно-методического кабинета факультета социологии АлтГУ "ФОЛИАНТ"

6.3.2 Перечень информационных справочных систем

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1 Стандартно оборудованные лекционные аудитории для проведения интерактивных лекций: видеопроектор, экран

настенный, ноутбук и др.

8. МЕТОДИЧЕСТКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)


